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Matriz de Riscos 

ESTADO DO MARANHÃO 
CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO BENTO – MA.  

1. Dados do Processo 

PROCESSO Nº 29/2025 

Objeto: Contratação de empresa especializada para a prestação de serviço de dedetização, desratização, descupinização e limpeza de caixa d'água para 

atender as necessidades da Câmara Municipal de São Bento/MA. 

Modalidade: Adesão a Ata de Registro de Preços 

2. Fase de Análise 

 

PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO 

3. Riscos Referentes à Fase de Análise Escolhida 

Matriz de Risco Detalhada 

Nº Evento de Risco Categoria Probabilidade Impacto Responsável Medidas de Mitigação 
Consequências / 

Tratamento 

1 
Atraso na execução dos 

serviços 
Operacional             Média Alto     Contratada 

Planejamento 

adequado, cronograma 

definido em contrato, 

fiscalização contínua. 

Aplicação de 

penalidades 

contratuais e 

possibilidade de 
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Nº Evento de Risco Categoria Probabilidade Impacto Responsável Medidas de Mitigação 
Consequências / 

Tratamento 

rescisão.  

2 

Utilização de produtos 

químicos fora das 

normas da ANVISA 

Técnico                     Baixa             Alto           Contratada 

Exigir registro dos 

produtos utilizados e 

comprovação de 

regularidade. 

Suspensão do 

serviço, aplicação 

de multa e possível 

rescisão 

contratual. 

3 
Acidentes de trabalho 

durante a execução 
Operacional                  Média       Alto       Contratada 

Exigir uso de EPIs, 

treinamentos e 

comprovação de 

cumprimento das 

normas de 

segurança. 

Responsabilidade 

integral da 

contratada pelos 

danos e encargos. 

4 

Não cumprimento das 

normas ambientais e 

sanitárias 

Legal / 

Técnico 
Baixa        Alto      Contratada 

Exigir licenças e 

certificações; 

fiscalização rigorosa. 

Penalidades 

administrativas e 

rescisão 

contratual. 

5 
Falta de mão de obra 

qualificada 
Operacional Média         Médio     Contratada 

Exigir comprovação 

de qualificação 

técnica e experiência 

Advertência, multa 

e eventual 

substituição da 
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Nº Evento de Risco Categoria Probabilidade Impacto Responsável Medidas de Mitigação 
Consequências / 

Tratamento 

prévia. equipe. 

6 

Interrupção dos serviços 

por inadimplência da 

contratante 

Financeiro Baixa        Alto           Contratante 

Planejamento 

orçamentário 

adequado e previsão 

de dotação 

suficiente. 

Regularização 

imediata dos 

pagamentos para 

evitar 

paralisações. 

7 
Danos ao patrimônio 

durante a execução 
Operacional Baixa Média     Contratada 

Fiscalização constante e 

exigência de seguro de 

responsabilidade civil. 

  Reparação 

imediata dos 

danos pela 

contratada. 

8 
Alteração legislativa que 

impacte a execução 

Legal / 

Externo 
Baixa Média Compartilhado 

Monitoramento 

contínuo da legislação. 

Ajustes contratuais 

por termo aditivo, 

quando cabível. 

9 
Rescisão contratual por 

inadimplemento 
Jurídico Baixa          Alto Compartilhado 

Acompanhamento 

contratual e 

comunicação prévia. 

Aplicação das 

penalidades 

previstas e nova  

lei de licitação, se 

necessário. 

10 Problemas na qualidade Técnico / Média         Alto Contratada Exigir plano de Reexecução do 
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Nº Evento de Risco Categoria Probabilidade Impacto Responsável Medidas de Mitigação 
Consequências / 

Tratamento 

dos serviços prestados Operacional execução detalhado 

e inspeções 

periódicas. 

serviço sem ônus 

para a contratante 

ou aplicação de 

penalidades. 

 

São Bento - MA, 05 de setembro de 2025 

 

                     
 

             Neully Layanne Texeira dos Santos 

             Agente Administrativa                                            
Agente Administrativa 
 


